Lista de propuneri de finantare a actiunilor/masurilor de politica pe domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor in contextul
elaborarii CBTM 2021-2023

I) In prezent, sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor este un sector economic in care Republica Moldova inregistreaza progrese
semnificative. In sector activeazi 2145 de companii cu peste 27 mii de angajati, cota sectorului TIC in Produsul Intern Brut (PIB) al tirii constituie
circa 7%.

Aport semnificativ are industria IT, care se afld pe un trend pozitiv de dezvoltare si a asigurat o crestere a venitului de la 2,4 miliarde lei In anul
2016 la 5,3 miliarde lei in anul 2018, 1n timp ce volumul exporturilor serviciilor IT a crescut in perioada 2015-2018, de la 64 milioane USD la 148
milioane USD.

Moldova IT Park, initiativa cheie de dezvoltare a industriei IT, inregistreaza rezultate remarcabile. Astfel, dupa doi ani de activitate, in parc sunt
inregistrate 525 de companii rezidente active, dintre care 133 cu capital strain. Venitul realizat de rezidenti activi in anul 2019 a constituit 3,6
miliarde lei, in crestere cu 80% fatd de venitul realizat in anul 2018 (2 mld lei).

Moldova IT Park a fost recunoscut de Uniunea Internationala de Telecomunicatii (UIT) ca fiind una dintre cele mai bune practici mondiale de
promovare si dezvoltare a ecosistemului IT. Premiul a fost inméanat la 11.09.2019, la Budapesta, Ungaria.

I1) Provocarile majore cu care se confrunta sectorul tehnologiei informatie si comunicatiilor la momentul actual sunt determinate in special de:
necorespunderea necesitatilor curente ale industriei I'T a numarul de specialisti calificati disponibili in piata muncii;

lipsa mecanismelor de acces la finantare alternativa a companiilor IT, care creeaza produse si servicii IT proprii;

reducerea costului instalarii retelelor de comunicatii electronice de mare viteza, astfel, stabilirea unor plati suplimentare (altele decat taxa
de acces) de catre autoritatile publice locale pentru operatorii de comunicatii electronice, va diminua cresterea eficientei in utilizarea
infrastructurii fizice existente si va contribui la majorarea costurilor la realizarea dreptului de acces, iar drept consecintd va stopa in mod
semnificativ procesul de asigurare a unei instaldri rapide si pe scara larga a retelelor publice de comunicatii electronice;

> identificarea masurilor optime, care vor permite mentinerea rentabilititii oficiilor I.S. ,,Posta Moldovei”, preponderent in zonele rurale.
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Obiectivele si directiile de dezvoltare a sectorului tehnologiei informatiei si comunicatiilor sunt stabilite in urmatoarele documente de planificare
strategica: Strategia Nationala de dezvoltare a societatii informationale ,, Moldova Digitala 2020, Strategia de dezvoltare a industriei tehnologiei
informatiei si a ecosistemului pentru inovare digitala pe anii 2018-2023, Programul privind tranzitia de la televiziunea analogica terestra la cea
digitald terestrd, etc. Astfel, intru dezvoltarea sectorului respectiv, politicile statului tintesc urmatoarele prioritati pe domeniul TIC.

I11) Priorititile de baza ale sectorului tehnologiei informatiei si comunicatiilor pentru perioada anilor 2021-2023

Prioritatea 1: Dezvoltarea industriei tehnologiei informatiei:
Actiunea: Crearea Fondului de sustinere a inovatiilor digitale si a startup-urilor inovationale



Prioritatea 2: Operationalizarea Sistemului Informational Automatizat 112
Actiunea 1. Mentenanta Sistemului informational automatizat al Serviciului 112;
Actiunea 2. Cheltuieli curente (salariu, servicii comunale, servicii telecomunicatii g.a.).

Prioritatea 3: Consolidarea si modernizarea infrastructurii de comunicatii postale
Actiunea 1. Achitarea cotizatiei de membru CEPT (Conferinta Europeana a Administratiilor Postale si de Comunicatii)
Actiunea 2. Elaborarea Codului comunicatiilor electronice al Republicii Moldova

I1V) Indicatori strategici pe domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor conform prioritatilor de baza ale sectorului:
. Cresterea veniturilor de la prestarea serviciilor TI cu 10%;

. numarul companiilor TI nou create inregistrate in ,,Moldova IT Park”, in crestere cu 10 %;

. fondul de sustinere a inovatiilor digitale si a startup-urilor inovationale creat;

. numarul apelurilor receptionate per an prin intermediul Serviciului 112;

. rata anuala de receptionare a apelurilor prin intermediul Serviciului 112;

. penetrare acces Internet la puncte fixe — 27% din numarul populatiei sau circa 60% din numarul gospodarii;

. acoperire cu semnalul Multiplexului A de TV digitala terestra — 99% din populatie a Republicii Moldova (inclusiv si din localitatilor din stang r. Nistrului);
. serviciul postal universal asigurat pentru 100% din populatia Republicii Moldova;

. extinderea gamei de servicii postale;

10. prestarea gratuitd a serviciilor postale pentru toti nevazatorii si prizonierii de razboi.
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V) Descrierea actiunilor ce reies din prioritiitile stabilite pe sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor, pentru anii 2020-2022

1. Crearea Fondului de sustinere a inovatiilor digitale si a startup-urilor inovationale. Accesul la finantare este considerat a fi una din cele 4 probleme
critice si principala preocupare pentru IMM-urile din tard. Accesul limitat la finantare al companiilor din industria T1 a fost identificat ca una din problemele
principale in dezvoltarea social-economica a Republicii Moldova, respectiv, Ministerul Economiei si Infrastructurii a identificat drept actiune elaborarea unui
Fond de finantare nerambursabila pentru Startup-uri IT. Actiunea reiese din Strategia de dezvoltare a industriei tehnologiei informatiei si a ecosistemului pentru
inovare digitald pe anii 2018-2023. Pentru realizarea masurii au fost calculate circa 60 mil. lei, dintre care 30 mil. din resursele partenerilor de dezvoltare si 30
mil. lei din bugetul de stat. Implementatori: ODIMM, partenerii de dezvoltare. Actiunea presupune elaborarea Foii de parcurs si crearea Fondului de sustinere
a inovatiilor digitale si a startup-urilor inovationale, startup-urile urmand sa obtina finantare pentru dezvoltarea unei afaceri in IT inovatoare, care sa aiba un
impact asupra industriei IT.

2. Dezvoltarea Serviciului 112 si implementarea numérului unic european pentru apeluri de urgenti 112 in Republica Moldova se realizeaza in

conformitate cu prevederile Legii nr. 174 din 25.07.2014 cu privire la organizarea si functionarea Serviciului national unic pentru apelurile de urgenta 112.
Pentru functionarea si dezvoltarea Serviciului 112 sunt necesare anual 62 mil. lei:
Cheltuielile privind retribuirea muncii - 30 000,00 mii lei. Conform Statului de personal, Serviciul 112 are 119 de posturi. Fondul de salarizare include:
majorarea cuantumului minim garantat conform Hotararii Guvernului nr. 165 din 09.03. 2010 ,,Cu privire la cuantumul minim garantat al salariului in sectorul
real” pentru salariu de functie, plata zilelor de sarbatoarea pentru angajatii care presteaza munca in ture, spor pentru intensitatea muncii de 10% din fondul anual
de retribuire, spor pentru vechimea in munca.



Cheltuieli pentru servicii - 8 000,00 mii lei inclusiv: servicii comunale, telecomunicatii, contracte prestari servicii, consumabile de birou si marfuri de uz
gospodaresc, intretinerea mijloacelor de transport, deplasari, formarea profesionald, examen medical, s.a.

Mentenanta Sistemului Informational Automatizat al Serviciului 112 — 24 000,00 mii lei. In conformitate cu reglementarea tehnica "Procesele ciclului de viata
al software-ului" RT 38370656 - 002:2006, aprobat prin ordinul Ministerul Dezvoltarii Informationale Nr. 78 din 01.06.2006, care este obligatoriu tuturor
sistemelor informationale automatizate de importanta statala, in ciclul de viata al sistemelor informationale intra perioada de mentenanta.

3. Prestarea serviciilor postale pentru nevazatori si prizonieri de rizboi
Potrivit art. 16 al Conventiei postale universale, ratificata prin Legea nr. 44/2018, trimiterile postale adresate nevazatorilor si prizonierilor de rdzboi sunt scutite
de toate taxele postale, iar conform art. 28 alin. (4) din Legea comunicatiilor postale furnizorul de serviciu postal universal presteaza gratuit serviciul dat, fara
a-i fi acoperite cheltuielile suportate. Respectiv, acest serviciu este prestat gratuit de catre 1.S. ,,Posta Moldovei”. Pentru anul 2020, costurile estimative
planificate pentru prestarea acestor servicii au fost de circa 60 mii lei.
Necesitarea compensarii serviciilor gratuite din sfera serviciului postal universal este indreptata pentru:
- acoperirea cheltuielilor de furnizare a serviciilor postale scutite de taxe (distribuirea cecogramelor — trimiteri pentru nevazatori; coletelor postale si trimiterilor
serviciilor postale de plata adresate prizonierilor de razboi sau expediate de catre acestia);
- mentinerea si dezvoltarea retelei postale utilizata de catre operatorul de serviciu postal universal.
Ministerul Economiei si Infrastructurii finalizeaza procesul de modificare a Legii comunicatiilor postale nr.36/2018, unde este reglementata finantarea
serviciilor postale gratuite destinate nevazatorilor si prizonierilor de razboi, prestate de catre furnizorul de serviciu postal universal, din bugetul de stat. Marimea
alocatiilor bugetare se calculeaza in baza costurilor suportate in anul bugetar precedent. Proiectul de lege de modificare a Legii comunicatilor postale nr.
36/2016 a fost adoptatd de Parlament in prima lectura la data de 20.12.2019.

4. Servicii de consultanti pentru elaborarea Codului comunicatiilor electronice al Republicii Moldova
Elaborarea Codului comunicatiilor electronice al Republicii Moldova constd in armonizarea legislatie Republicii Moldova cu Directiva (UE) 2018/1972 a
Parlamentului European si a Consiliului din 11 decembrie 2018 de instituire a Codului european al comunicatiilor electronice conform planului de asociere
RM-UE. Aceasta directiva are ca scop reformarea sectorului comunicatiilor electronice, avind urmatoarele roluri:
- stabileste un set de norme actualizate pentru a reglementa retelele de comunicatii electronice (telecomunicatii), serviciile de telecomunicatii si facilitatile si
serviciile asociate;
- stabileste sarcini pentru autoritatile nationale de reglementare si pentru alte autoritati competente si instituie un set de proceduri pentru a asigura armonizarea
cadrului de reglementare la nivelul intregii UE;
- vizeaza stimularea concurentei si a cresterii investitiilor in retele 5G si de foarte mare capacitate, astfel incat fiecare cetatean si intreprindere din UE sa poata
beneficia de conectivitate de inalta calitate, de un nivel ridicat de protectie a consumatorilor si de mai multe optiuni de servicii digitale inovatoare. Pentru
realizarea masurii planificata pentru anul 2021 au fost estimate circa 500 mii lei din bugetul de stat, cat si resursele partenerilor de dezvoltare.



Tabelul 1: Repartizarea liniei de baza de cheltuieli pe programe/subprograme si pe bugete pe domeniul tehnologiei informatiei si

comunicatiilor
mii lei
Cod CBTM 2020-2022 CBTM 2021-2023
Denumirea 2019 Aprobat buget
P1P2 executat 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Programul
,Edificarea societatii informationale” 15 83609,8 | 57002,7 41042,7 | 320027 65 088,3 35048,3 35048,3 35048,3
Subprogramul
,» Tehnologii informationale” 1504 83 609,8 57 002,7 41 042,7 32002,7 65 088,3 35048,3 35048,3 35048,3
Total pe sector 83609,8 | 570027 41042,7 | 32002,7 65 088,3 35048,3 35048,3 35048,3
Finantat de la:
Bugetul de stat 83609,8 | 57002,7 41042,7 | 32002,7 65 088,3 35048,3 35048,3 35048,3
Inclusiv: pe APC din cadrul sectorului
- Ministerul Economiei si
Infrastructurii 83609,8 | 570027 41042,7 | 32002,7 65 088,3 35048,3 35048,3 35048,3

Bugetele locale

inclusiv transferuri

BASS

inclusiv transferuri

FAOAM

inclusiv transferuri




B. Masurile de politici din cadrul sectorului
B.1. Misurile politice in curs de desfasurare care au acoperire financiar:i
Tabelul 2 : Principalele actiuni/masuri de politica din sector care au acoperire financiard (incluse in linia de baza) pe programe/subprograme
si pe bugete pe sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor

mii lei
Indicatorii 2019 CBTM 2020-2022 Aprobat CBTM 2021-2023
Documentul de referinta
executat 2020 2021 2022 buget 2020 2021 2022 2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Programul 15 ,,Edificarea societatii informationale”
Subprogramul 1504 ,, Tehnologii informationale”
Costul TOTAL
Actiunea 1 Programul privind tranzitia de la 2948.67 9000.0 - - 9040.0 - - -
Dotarea cu convertoare pentru televiziunea analogica terestrd la cea
televiziunea digitala terestrad a digitala terestrd (HG nr. 240/2015)
familiilor beneficiare de ajutor social.
Acriunea 2 Legea 174/2014 cu privire la 80661.1 | 50000.0 | 35000.0 | 35000.0 | 56000.0 | 35000.0 | 35000.0 | 35000.0
e  Mentenanta Sistemului organizarea si functionarea
informational automatizat al Serviciului national unic pentru
Serviciului 112: apelurile de urgenta 112
e  Cheltuieli curente (salariu 119
angajati, servicii comunale, servicii
telecomunicatii s.a.).
Actiunea 3 Hotararea Guvernului nr. 454/2008 2.4 2.7 2.7 2.7 2.7 2.7 2.7 2.7
Achitarea cotizatiei de membru CEPT |cu privire la optimizarea participarii
(Conferinta Europeana a|organelor centrale de specialitate
Administratiilor ~ Postale si  de|ale administratiei publice, precum si a
Comunicatii). altor autoritati administrative
centrale la executarea angajamentelor
asumate fata
de organizatiile internationale
Actiunea 4 Legea nr. 44/2018 - 45.6 45.6 45.6 45.6 45.6 45.6 45.6
Prestarea serviciilor postale pentru
nevazatori si prizonieri de razboi
Total pe sector 83612.17 | 59048.3 | 35048.3 | 35048.3 65088.3 | 35048.3 | 35048.3 | 35048.3




B.2. Masurile politice — in curs de desfasurare care nu au fost reflectate in linia de baza de cheltuieli

Tabelul 3: Principalele actiuni/masuri de politica din sector care nu au fost reflectate in limitele de cheltuieli pe programe/subprograme pe sectorul
tehnologiei informatiei si comunicatiilor

Codului comunicatiilor

mii lei
Codul Executat
E Actiunile/ masurile de / Documentul de Perioada de Costul pima‘ la CBTM 2020-2022 Aprobat CBTM 2020-2023
5 e denum . . TOTAL al sfarsitul buget
5 politica irea referinti/adoptare | implementare i anului 2020
p1p2 2019 2020 2021 2022 2021 2022 2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
B.2.1 Masurile/actiunile din programele/strategiile nationale - aprobate prin actele legislative/normative
1 |e  Mentenanta 1504 |Legea 174/2014| 2021-2023 | 186 000.0 | 80661.1 - - - 50 000.0 | 27 000.0 | 27 000.0 | 27 000.0
Sistemului cu  privire la
informational orgaqizarea si
automatizat al functionarea
Serviciului 112, Serviciulut
e  Extinderea national _unic
: : pentru apelurile de
§|stemuly| urgentd 112
informational
automatizat al
Serviciului 112 pana in
echipajele de interventie
2 | Prestarea  serviciilor | 1504 |Legeanr.44/2018| 2021-2023 180.0 - - - - 45.6 14.4 144 14.4
postale pentru
nevazatori si prizonieri
de razboi
3 |Crearea Fondului de | 1504 |Strategia de| 2021-2023 | 30000.0 - - 10 000.0 | 10 000.0 - 10 000.0 | 10000.0 | 10000.0
sustinere a inovatiilor dezvoltare a
digitale si a startup- industriei
urilor inovationale tehnologiei
informatiei si a
ecosistemului
pentru inovare
digitala pe anii
2018-2023 (HG
904/2018)
4 |Servicii de consultantd| 1504 |Directiva  (UE) 2021 500.0 - - 500.0 - - 500.0 - -
pentru elaborarea 2018/1972 a




Codul Executat
o Ang CBTM 2020-2022 CBTM 2020-2023
e Actiunile/ masurile de / Documentul de Perioada de oz pima, la AT
S ’ s denum . . TOTAL al sfarsitul buget
6 politica irea referinti/adoptare | implementare actiunii anului 2020
S A 2020 2021 2022 2021 2022 2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
electronice al Republicii Parlamentului
Moldova European
TOTAL 2166800 | 806611 | - |10500.0 | 10000.0 | 500456 | 375144 | 370144 | 370144




